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A Record Power garancia

,Jermékek” — A Record Power éltal cég altalanos szallitasi
feltételei alapjén értékesitett termékek.

,Record Power” - A Record Power Limited, cégjegyzékszama
4804158, székhelye Centenary House, 11 Midland Way,
Barlborough Links, Chesterfield, Derbyshire, S43 4XA, mely
termékeit markakereskeddi halozatan keresztiil értékesiti;

,Forgalmazé” - Az On régicjat elléto importor, mely értékesitési
tevékenységét altaldban markakereskedbk haldzatan keresztiil
végzi. Az egyes orszagok Forgalmazoinak listaja a termék
Kézikdnyvében és a www.recordpower.info weboldalon talalhato.;

,Markakeresked6” olyan kiskeresked® vagy egyéb vallalkozas,
mely jogosult a Record Power termékeknek a végfelhasznalok
felé torténd értékesitésére.

Garancia

A Record Power garantalja, hogy a jogosult termékek (lasd az
1.2.1-1.2.9. pontokat) alkatrészei a vasarlastdl szamitott 5 évig
mentesek lesznek a konstrukcios vagy gyari hibaktol.

Ez id6 alatt a Record Power, annak Forgalmazdja vagy
Mérkakeresked8je ingyenesen megjavitia vagy kicseréli a fenti
1.1 pont szerinti, meghibasodott alkatrészeket, feltéve, hogy:

On betartja az alabbi 2. pontban részletezett igénybejelentési
eljaras szabalyait;

A Record Power, annak Forgalmazdja vagy Markakereskeddje
az igénybejelentést kévetéen méltényos lehetbséget kap a
Termék bevizsgalasara;

A Record Power, annak Forgalmazdja vagy Markakereskeddje
kérésére On sajét kltségén visszajuttatia a Terméket a Record
Power telephelyére vagy mas jévahagyott helyre, példaul a
Forgalmazd vagy a Markakereskedé telephelyre, hogy a
bevizsgalas megtorténhessen;

A szdban forgd hibat nem ipari felhasznalas, véletlen sériilés,
normal kopas és elhasznalodas, szandékos karokozas,
hanyagsag, helytelen elektromos csatlakoztatas, nem
megfelel6 munkahelyi kérilmények, a kezelési utmutatd
betartasanak elmulasztasa, rendeltetésellenes hasznalat vagy
a Termék engedélyiink nélkiil tértént modositasa vagy javitasa
idézte elo;

A Terméket csak otthoni kbrilmények kbzbtt hasznaltak, a vevé
a jogszabalyok alapjan fogyaszténak minGsiil;

A hiba nem  kop6-/fogyd  alkatrészekkel — példaul
korfirészlapokkal, — csapagyakkal,  hajtoszijakkal  stb.
kapcsolatos, melyekrdl feltételezhets, hogy a hasznalat
mértékétdl fiiggd, eltéré mértékben elhasznalddnak (tovabbi
részletekért lépjen kapcsolatba a Record Powerrel vagy helyi
Forgalmazéjaval);

A Terméket sem On, sem korabbi tulajdonosa nem adta bérbe;

A Terméket On vésarolta, mivel a jelen Garancia nem
ruhazhato at;

Amennyiben a Terméket kiskeresked6tél vette, az otéves
garancia atruhdzhaté és az elsé megvasarlas napjaval
kezdddik. A jelen Garancia érvényesitésére vonatkozo igény
bejelentésekor a vasarlast igazold bizonylatot is be kell mutatni
a Garancia érvényességének igazolasa céljabol.
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A garancidlis igény bejelentése

Elsé lépésként kérjlik, lépjen kapcsolatba azzal a
Markakereskedével, akitdl a Terméket beszerezte.
Tapasztalatunk szerint nagyon sok kezdeti probléma,
melyrél az gondolnank, hogy hibas alkatrész okozza 6ket,
a gép helyes 0Osszeszerelésével vagy bedllitasaval
egyszer(ien elharithato. Egy felkésziilt Markakereskedd
az ilyen jellegli problémak tobbségét sokkal gyorsabban
el tudja haritani, mint ahogy egy garancidlis igény
ugyintézése lebonyolddna.

A Termék minden olyan hibajat, mely potencialisan a
garancia kérébe tartozik, az atvételétdl szamitott 48 dran
bellil be kell jelenteni annak a Markakereskedének, amely
a gépet szallitotta.

Ha a Terméket Onnek szallitd Markakereskedd nem tudott
eleget tenni az On kérésének, akkor a jelen Garancia
alapjan benyujtott barmely igényt kézvetlentl a Record
Powernek vagy hivatalos Forgalmazéjanak kel
benytjtania (az On orszagaban mikddd hivatalos
Forgalmazo adatait a Termék kézikdnyvében vagy a www.
recordpower.info oldalon taldlia meg). Magat a
reklamaciot levélben kell benyujtani, amelyben meg kell
adni a vasarlas datumat és helyét, és roviden ismertetni
kell a reklaméciora okot add problémat. Ezt a levelet a
vasarlas datumat igazold bizonylattal  (lehetbleg
blokkal/szamlaval) egyitt kell elkildeni a Record
Powernek vagy a hivatalos Forgalmazénak. Ha megadja
a telefonszamat vagy e-mail cimét, az segit felgyorsitani
az ligyintézést.

Fontos, hogy a hibabejelentést tartalmazé levél legkésébb
a jelen Garancia érvényességi idétartamanak utolso
napjan beérkezzen a Record Powerhez vagy a
Forgalmazéhoz. A garancidlis idétartam lejarta utani
igényeket nem all modunkban kivizsgaini.

FelelGsség korlatozasa

A Record Power kizarolag haztartasi, magénjellegi
felhasznélasra szant gépeket értékesit. A vasarlassal On
vallalja, hogy a Terméket nem hasznalja kereskedelmi,
Uzleti vagy tovabbértékesitési célra, és a Record Power
semmilyen feleldsséget nem vallal elmaradt haszonért,
Uzletvesztésért, az (zletmenet megszakadasaért vagy
Uzleti lehetdségek elmulasztasaért.

Ez a Garancia a fentiekben  kifejezetten
meghatarozottakon kivil semmilyen mas jogot nem
biztosit, és nem terjed ki a kdvetkezményi veszteségekbdl
vagy karokbol eredé kovetelésekre. A jelen Garancia
extra juttatasként keriil felajanlasra, és nem érinti az Ont
fogyasztoként megilletd torvényes jogokat.

Tajékoztatas

A jelen Szavatossag minden, a Record Power valamely
hivatalos Markakereskeddjétél az Egyesiilt Kiralysag
terliletén  megvéséarolt Termékre vonatkozik. A
szavatossagi feltételek més orszégokban a fentiektdl
eltéréek lehetnek — kérjlik, ezzel kapcsolatban
konzultdljon az orszaga szerinti Forgalmazéval (az On
orszagaban m(ikodé Forgalmazo elérhetdségei a
kézikonyvben vagy a www.recordpower.info cimen
talalhatok).
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